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Ogretmenevleri, 6gretmenlerimizin mesleki ve kiiltiirel gelisimlerine, sosyal ve moral ihtiyaclarinm
kargilanmasina, birbirleri ile tanisip kaynagsmalarina, dayanigsmalarina imkan saglayan sosyal ve
kiiltiirel merkezler olmalarinin yaninda ayni1 zamanda egitim merkezleridir.

Degisimin son derece hizli oldugu bir Diinyada yasiyoruz. Boyle bir ortamda mevcut durumu
muhafaza etmeye yonelik bir planlama yeterli olmamaktadir. Artan rekabet ortamia ve degisen ¢evre
sartlarina uyum saglamak ve varligmi devam ettirmek icin gelecegi gormek gerekir. Bu uyumu
saglayabilen planlama sekli, gelecegi gorerek stratejik plan yapmaktir.

Stratejik Planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagmay1 miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini
gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tasir. Kurulus biitgesinin stratejik planda
ortaya konulan stratejik hedeflerin gerceklesmesine imkan verecek sekilde hazirlanmasina,
kaynaklarin 6nceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik etmektedir.

Yeni durum ve gelismelerin yaninda kurumumuzun ilk stratejik planmni da dikkate alarak
hazirladigimiz bu planin gelecek yillar igin de bizim igin bir rehber olacagma inaniyor, planin
hazirlanma siirecinde emegi gecenlere tesekkiir ediyorum.

Nebi GUL

Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirii
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: Cumhurbagkanh: letisim Merkezi

: Cumhurbagkanligi Kararnamesi

: Dokiiman Yo6netim Sistemi

: Milli Egitim Bakanlig1

: Milli Egitim Bakanlig1 Biligsim Sistemleri

: Milli Egitim Bakanlig Iletisim Merkezi

: Milli Egitim Istatistik Modiilii

: Politik, Ekonomik, Sosyolojik, Teknolojik, Yasal ve Ekolojik Analiz
: Giigli- Zayif Yonler,Firsatlar-Tehditler Analizi (SWOT Analizi)

: Sivil Toplum Kurulusu
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Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve Onceliklerini, performans 6l¢iitlerini ve bunlara ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini igeren plandir (5018 s. Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, Madde 3)

Stratejik Plan Genelgesi: 2024-2028 donemi stratejik plan ¢aligmalarinin baglatilmasi igin Milli
Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanlig1 tarafindan hazirlanarak duyurulan 06.10.2022 tarih
ve 2022/21 sayili genelgedir.

Hazirhik Programu: 2024-2028 donemi stratejik plan hazirlik siirecinin agamalarini, bu asamalarda
gergeklestirilecek faaliyetleri, bu asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gdsteren zaman
cizelgesini, kurul ve ekip liyelerinin sayisini ve niteligini agiklayan programdir.

Misyon: Kurumun/kurulusun var olus sebebini agiklayan, kurumun/kurulusun kimlere, hangi amagla
ve hangi alanda hizmet verdigini yontemleriyle birlikte agiklayan bildirgedir.

Vizyon: Kurumun/kurulusun ideal gelecegini sembolize eden, plan donemi sonunda nerede olmak
istedigini, nereye varmak istedigini ifade eden bildirgedir.

Amac: Kurumun/kurulusun plan dénemi sonuna kadar genel olarak elde etmek ve ulagmak istedigi
sonucu ifade eder.

Hedef: Amaglarin spesifik (6zel) ve nicel verilerle 6l¢iilebilir, gergeklestirilebilir ve somut sekilde
ifade edilmesidir.

Paydas: Kurumla/kurulusla dogrudan veya dolayli ilgisi olan, her ne suretle olursa olsun kurumdan
etkilenen ve kurumu etkileyen kisi, gurup, kurum ve kuruluslar ifade eder.

GZFT (SWOT) Analizi: Kurumun giiglii ve zay1f yonlerinin belirlenmesi, kurum igin mevcut
firsatlarin ve tehditlerin tespit edilmesi amactyla farkli teknikler kullanilarak yapilan analizdir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, bagli basina bir biitiinliik olusturan, yonetilebilir ve
maliyetlendirilebilir tiretim veya hizmetlerdir.

Performans Gostergesi (PG): Stratejik planda hedeflerin 6l¢iilebilirligini miktar ve zaman
boyutuyla ifade eden gostergelerdir.

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu: izleme tablolar ile degerlendirme sorularinin cevaplarini
iceren ve her yil subat aymin sonuna kadar hazirlanan rapordur.

Ust Politika Belgeleri: Kalkinma plani, hiikiimet programi, orta vadeli program, orta vadeli mali
plan ve yillik program ile idareyi ilgilendiren ulusal, bolgesel ve sektorel strateji belgeleridir.

I' Sayfa 1 1
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Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii kurumunun 2024-2028 Stratejik Plan hazirlik
calismalari, Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanliginin 06.10.2022 tarih ve 2022/21
say1li Genelgesi ve hazirlik programi dogrultusunda Erzincan il Milli Egitim Miidiirliigiiniin
hazirladig1 11, ilce, Okul/Kurum Stratejik Plan Calisma Takvimine uygun olarak baslatilmistir. 25
Kasim 2022-30 Aralik 2022 tarihleri arasinda Okul Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama
Ekibi olusturulmustur. Stratejik Plan Hazirlama Ekibimiz, Erzincan il Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE
Biriminin diizenledigi egitim ve bilgilendirme toplantisina katilmistir. Hazirlik ¢alismalarinin
tamamlanmasmin ardindan kurumumuzun stratejik plan hazirlama modeline uygun olarak Durum
Analizi ¢aligmalar yapilmistir. Bu kapsamda; kurumsal tarihgenin hazirlanmasi, uygulanmakta olan
stratejik planin degerlendirilmesi, faaliyet alanlari ve iiriin-hizmetlerin degerlendirilmesi, kurulus igi
analiz, GZFT Analizi tamamlanmis, buna gore 2024-2028 stratejik planina temel olusturacak gelisim
alanlar1 belirlenmistir. Paydas Analizi ¢calismalarimin ardindan “Kurum I¢i Analiz, GZFT Analizi”
calismalar1 yapilmus, “Tespit ve Ihtiyaclar” belirlenmistir. “Durum Analizi” ¢alismasindan elde edilen
sonuglarla “Gelecege Bakis” boliimiiniin hazirlanmistir. Bu bdliimde “Misyon, Vizyon ve Temel
Degerler” ile birlikte Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 donemini kapsayan 5 yillik siirecte amaglari,
hedefleri, performans gostergeleri ve stratejilerine yer verilmigtir. Hedeflerimizi gerceklestirebilmek
icin her bir hedefe mahsus olmak iizere 5 yillik donem icin tahmini maliyet belirlenmistir. izleme ve
degerlendirme modeli hazirlanarak stratejik plan ¢aligmalari tamamlanmustir. Stratejik planimiz,
incelenmek iizere 11 Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE Birimine gdnderilmistir. Diizeltme islemlerinin
ardindan 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan onaylanan planimiz, okulumuzun resmi internet
sitesinde kamuoyu ile paylagilmistir.
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2024-2028 dénemi stratejik plan hazirliklar1 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin duyurusuyla Ust Kurul
ile Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi ile baglamistir. Ekip tarafindan il Milli Egitim Miidiirliigiiniin
calisma takvimine gore ilk agsamada durum analizi ¢aligmalar1 yapilmig ve durum analizi asamasinda
paydaslarimizin plan siirecine aktif katilimini saglamak {izere personel paydas anketleri uygulanarak,
toplanti ve goriismeler yapilmistir. Ekip tarafindan olusturulan c¢alisma takvimi kapsaminda ilk
asamada durum analizi ¢aligmalar1 yapilmis ve durum analizi asamasinda paydaslarimizin plan
stirecine aktif katilimin1 saglamak iizere paydas anketi, toplant1 ve goriismeler yapilmistir. Durum
analizinin ardindan gelecege yonelim bdliimiine gecilerek okulumuzun amag, hedef, gosterge ve
eylemleri belirlenmistir. Calismalari yiiriiten ekip ve kurul bilgileri altta verilmistir.

06.10.2022 tarih ve 2022/21 sayili Genelge ile birlikte hazirlanan MEB 2024-2028 Stratejik Plan
Hazirlik Programinda belirtilen takvime, usul ve esaslara uygun olarak Okulumuz Strateji Gelistirme
Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi olusturulmus ve il Milli Egitim Miidiirliigii Ar-Ge birimine bilgi
verilmistir.

Okulumuz Strateji Gelistirme Kurulu; Okul Midiirii baskanliginda, 1 miidiir yardimcist ve 3
personel olmak tizere toplam 5 kisiden olusturulmustur (Tablo 30).

Okulumuz Stratejik Planlama EKkibi; 1 midiir yardimcis1 bagkanliginda, 6 personel olmak tizere 7
kisiden olusturulmustur (Tablo 31).

I' Sayfa 14
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HAZIRLIK SURECI

Strateji Gelistirme Kurulu ve
Stratejik Plan Hazirlama Ekibinin
Olusturulmasi

Stratejik Plan Hazirlama
Takviminin Olusturulmasi

Egitim Faaliyetleri

Uyg.Olan | Faal. Al ile Gelisim
K.Il.lar::“: I St. Planin Uriin ve PA?::Iaz? Ku;::?zkl GZFT Analizi | Alanlarinin
¢ Deg. Hizm. Deg. Belirlenmesi
Temel ilke ve Stratejik Performans
Misyonun Degerlerin Temalarin Amaglarin Gostergelerinin
Belirlenmesi Belirlenmesi
Belirlenmesi Belirlenmesi Belirlenmesi

iZLEME DEGRLENDIHME

Sekil 1. Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii Stratejik Plan Hazirlama Modeli
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NO YURUTULEN CALISMA TARIH
2024-2028 Stratejik Plan Hazirlama calismalarinin bagladigini belirten MEB EKim
1 tarafindan 6 Ekim 2022 tarihinde yaymlanan 2022/21 sayili genelgenin tiim ilge 2022

milli egitim miidiirlikleri, okul ve kurumlara duyurulmas.

Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii diizeyinde Stratejik Plan Ust Kurulu ve ~Aralik

2 Stratejik Plan Ekibinin kurulmasi 2023
.. Agustos

3 Durum Analizi 2024
o e 1 Subat

4 Gelecege Yonelim 2024
SN v e qeees . . . Nisan

) Taslagin 11 Milli Egitim Miidiirligii’ne Gonderilmesi 2024
. . Nisan

6 Taslakta Diizeltmelerin Yapilmasi 2024
May1s

7 Onay ve Yayim 2024

Tablol. Calisma Takvimi
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Kurumumuz amag ve hedeflerinin gelistirilebilmesi igin sahip olunan kaynaklarin tespiti, giiglii ve
zayif taraflar ile kurumun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin saptanmasi amactyla
Miidiirliigiimiizce mevcut durum analizi yapilmistir.

Durum analizi béliimde Miidiirliigiimiiziin tarihgesi, mevzuat analizi, faaliyet alanlari, paydas
analizleri dogrultusunda ¢aligsmalara yer verilmistir. Durum analizinde, kurulusun yasal
yukiimliiliikkleri ¢cergevesinde yiiriittiigii faaliyetler ve sundugu hizmetler ortaya konmustur.
Midiirliigiimiiz birimlerinin sunduklar1 hizmetler, hizmet gesitleri ve hizmetlerden yararlanan
paydaslara iligkin ¢alismalar gergeklestirilmistir. Kurum igi ve dig1 paydas analizleri yapilmigtir. GZFT
analizinde i¢ paydaslarin goriislerine agirlik verecek ve kurum i¢i katilimi en {ist seviyede saglayacak
bir yontem kullanilmistir. Yapilan ¢alismada her birimin sorunlar1 ve onerileri alinmistir. Birimlerle
yapilan toplantilarda birimlerin giiglii ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri onceliklendirilmistir. Birim
bazinda olusturulan GZFT analizleri Stratejik Plan Ekibi tarafindan diizenlenerek kurumsal GZFT
analizi yapilmigtir. Ayrica kurum personeline, okul miidiirlerine ve dis paydaslara anketler
uygulanmistir.
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Erzincan ili 6gretmenevi 13.03.1992 depreminde kaba ingaati bitmis iken tamamlanarak
Vilayet Makaminin 13.05.1994 tarihli olurlarina istinaden 44 oda ve 76 yatak kapasitesi ile
hizmete agilmistir.

2003 yilina kadar hizmet veren 6gretmenevi 25.02. 2003 tarihinde Valilik oluru ile takviye
giiclendirmesine baslanmis bu giiglendirme ¢alismasi boyunca hizmet verememistir.

Giiglendirme ¢aligmasinin 15.12.2005 tarihinde tamamlanmasindan sonra tekrar hizmet vermeye
baglamistir.

Erzincan ogretmenevi ve ASO 2021 yilinda hizmet binasma iliskin alman yikim karari
nedeniyle su anda hizmet verdigi binaya kiralik olarak tagmmustir. Binanin fiziki 6zelliklerinin
yetersizligi nedeni ile bir¢cok sosyal etkinligin yapilmasina imkan olamamis, sadece konaklama
hizmeti vermekle sinirli kalinmustir.

Erzincan 6gretmenevi halen 51 oda ve 102 yatak ile konaklama hizmeti sunmakta ayrica
sabah kahvaltis1 vermektedir. Yeni yapilan modern hizmet binasina 2024 yilinin yaz aylarinda
taginilmasi1 planlanmaktadir. Kurum kendi hizmet binasina tagindiktan sonra lokal, restoran,
Sauna, havuz, Kondisyon Salonu, yaz ve kis bahgeleri, toplanti salonu, dinleme salonu, toplanti
odasi, lobi, ¢ok amacgli salon, diigiin salonu, Tirk Hamami ve 150 yatak kapasitesi ile
hizmetlerini yeniden sunmaya bagslayacaktir.

I' Sayfa 1 9
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Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii 2019-2023 Stratejik Plani, 31 Aralik 2023 tarihine kadar
5 il siireyle uygulanmistir. Salgin sebebiyle ililkemiz genelinde uygulanan kisitlama tedbirleri
kapsaminda kurum konaklama hizmetlerine ara vermek zorunda kalmistir. Bu siirecte stratejik
planimizda yer alan hedeflerin bazilarini gergeklestirmek miimkiin olmamis, hizmet binasi1 kiralik
oldugundan nakit anlaminda sikinti yasanmig ve Ozellikle mali hedeflerin tutturulmasi
gerceklesemedigi icin stratejik hedeflere ulagilamamistir. Salginin etkilerinin kismen de olsa azalmig
olmasi bir takim olumsuzluklarin ortadan kalkmasini saglamakla birlikte stratejik planinda yer alan
¢ogu calismalar gergeklesememis ve 2019-2023 Stratejik Plan siireci tamamlanmugtir.
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FAALIYET ALANI: KONAKLAMA FAALIYET ALANI: KAT HIZMETLERIi
Hizmet-1 Kargilama, tanitim, yerlestirme Hizmet-1 Oda, Koridor temizlik ve bakim
Hizmet-2 Telefonla rezervasyon FAALIYET ALANI: PERSONEL OZLUK

FAALIYET ALANTI: YEME-ICME | Hizmet-1 Personel 6zliik, sicil

(Restaurant)

Hizmet-1 Kahvalti Hizmet-2 Hizmeti¢i Egitim

FAALIYET ALANI: EGITIiM FAALIYET ALANI: SOSYAL- KULTUREL
ETKINLIKLER

Hizmet-1 Personel Mesleki ve Teknik Egitimi Hizmet-1 Ogretmenler Giinii ve diger 6zel
kutlamalar

Hizmet-2 Seminer-Kurs

Hizmet-3 Egitim amagli toplantilar

Tablo 2 : Faaliyet ve Uriin Hizmetleri Tablosu

I —
T
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Tablo 1. Mevzuat Analizi

Erzincan Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii'niin yasal yiikiimliiliikleri ve mevzuat

analizi asagidaki tabloda ayrintili olarak goriilmektedir:

Yasal Yiikiimliiliik (Gorevler)

Dayanak (Kanun, Yonetmelik, Genelge
Adi ve Numarasi)

Ogretmenevleri, 6gretmen lokalleri, 6gretmen egitim
merkezi ve tatil koyleri ile diger sosyal tesisleri agmak,
kurmak, bu tesislerin yonetimi ile ilgili hizmetleri
diizenlemek

3797 Sayih Milli Egitim Bakanhginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Madde 37

Ogretmenlerin, Bakanlik merkez ve tasra teskilati
personelinin mesleki ve kiiltiirel gelismelerine, davranig
ve isbirligi i¢inde olmalarina, birbirleri ile
tanigmalarina, sosyal ve moral ihtiyaglarinin
karsilanmasina, Ogretmenler giinii kutlamalarina, 6liim
ve hastalik hallerinde dayanigma i¢inde olunmasina
katki saglamaktir.

29 Nisan 2021 Tarih ve 31469 Sayih
Resmi Gazetede yayimlanan
Ogretmenevleri, Ogretmene ve Aksam
Sanat Okullari, Ogretmen Lokalleri ve
Sosyal Tesisler Yonetmeligi.

Kurum idaresinin ve personelin gorev ve sorumluluklari

29 Nisan 2021 Tarih ve 31469 Sayih
Resmi Gazetede yayimlanan
Ogretmenevleri, Ogretmene ve Aksam
Sanat Okullari, Ogretmen Lokalleri ve
Sosyal Tesisler Yonetmeligi.

Ogretmenevleri yonetici norm kadrolarinin tespiti

1 Mart 2024 tarih ve 32476 sayih Resmi
Gazetede yayimlanan MEB’na bagh
okul ve kurumlarin yonetici atama
yonetmeligi

Kurumlarda, egitim, konaklama, yeme-igme, toplanti,
kiiltiirel etkinlikler, egitim amaglh gezi, sosyal ve moral
ihtiyaglarinin karsilanmast ile ilgili hizmetler verilebilir.

29 Nisan 2021 Tarih ve 31469 Sayih
Resmi Gazetede yayimlanan
Ogretmenevleri, Ogretmene ve Aksam
Sanat Okullari, Ogretmen Lokalleri ve
Sosyal Tesisler Yonetmeligi.

Ogretmenevi ve ASO’larin ydnetiminde, isleyisinde
dikkat edilmesi gereken hususlar

Teftis Kurulu Bagkanhiginin Ogretmen
Evleri,Ogretmen Evleri ve Aksam Sanat
Okullari,Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesislerin Denetim Esaslari

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sézlesmesine
dayanarak calistirilan isgilerin ¢alisma sartlar1 ve
calisma ortamma iliskin hak ve sorumluluklarini
diizenlemektir.

4857 Sayil is Kanunu

Bu Kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya
kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu
kaynag1 kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin
yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemektir.

4734 Sayih Kamu fhale Kanunu
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Tablo 2. Ust politika belgeleri tablosu

UST POLITIiKA BELGESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
12. Kalkinma Plani
2023-2025 Orta Vadeli Program

MEB 2024-2028 Stratejik Plam
2022-2023 MEB Istatistikleri
MEB Egitim Kalite Cercevesi

11 Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik Plani
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Kurumumuzun faaliyet alanlann dikkate alinarak, kurumumuzun faaliyetlerinden yararlanan,
faaliyetlerden dogrudan/dolayli ve olumlu/olumsuz etkilenen veya kurumumuzun faaliyetlerini
etkileyen paydaslarm (kisi, grup veya kurumlar) tespiti i¢in bir dizi toplanti diizenlenmistir. Bu
toplantilarda Stratejik Plan Hazirlama Ekibi “beyin firtinasi, tartisma, ornek” olay yontemlerini
kullanarak oOncelikle paydaslar, ardindan bu paydaslarin tiirii (ic paydas/dis paydas) belirlemistir.
Ogretmen evinin iiriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, égretmenevinden dogrudan veya dolayli etkilenen
veya etkileyen kisi, grup ve kurumlar paydas olarak belirlenmistir.

Paydaglarimiz ozelliklerine gore ¢alisanlar, miisteriler/ hizmetten yararlananlar, temel ortaklar,
stratejik ortaklar, tedarikgiler olarak isimlendirilmistir. Ayrica yine paydaslarimiz i¢ ve dis paydaslar
ile yararlanicilar/miisteriler olarak smiflandirilmistir.

I¢ Paydaslar: Kurumumuzdan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus igindeki kisi, grup
veya (varsa) ilgili/bagh kuruluglardir. Kurumumuzun calisanlari, yoneticileri ve kurulusun bagh
oldugu bakanlik, i¢ paydaslar baslig1 altinda degerlendirilmistir.

Dis Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya
kurumlardir. Kurulus faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 6zel sektdr kuruluslar, kurulusa girdi
saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri dis paydaslar olarak degerlendirilmistir.

Kurumuzun i¢ paydaslari ile periyodik toplantilar diizenlenerek kurumun igleyisi, hizmet
anlayisiin gelistirilmesi hakkinda goriis aligverisinde bulunulmaktadir.

Kurumumuzun hizmetleri hakkinda dis paydaslarimizin goriislerini tespit etmek amaciyla miisteri
memnuniyeti anketleri uygulanmigtir. Yapilan toplantilar ve anketler stratejik amaglarin ve hedeflerin
belirlenmesinde yol gosterici olacaktir.

Misafir: Hizmetten faydalananlar

Calisan: Kurum Personeli

Temel Ortak: Mevzuatla belirlenmis idari bagi olanlar
Stratejik Ortak: Zorunlu olmayan yarara dayal iligkisi olanlar
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Tablo 3. Paydas Tablosu

‘ Paydas Adi ic Paydas Dis Paydas
Milli Egitim Bakanlig: v

T.C. Erzincan Valiligi v
Erzincan 11 Milli Egitim v
Miidirligii

Okul Miidiirimiiz v

Ogretmenlerimiz v

Misafirler \
Personelimiz \

Diger Egitim Kurumlari \4
Orgiin ve Yaygimn v
Egitim Kurumlari

Sivil Toplum '
Kuruluslar

Erzincan Belediye \4
Bagkanlig1

Diger Kurum ve \4
Kuruluglar

I' Sayfa 2 5



el sTratesik pean T
. 20242028

Tablo 4. Paydaslarin Onceliklendirilmesi

i )| ONEM ETKIi = a
2.8 41k PAyf) AS PAYSAS DERECESI DERECESI R
T.C. Milli Egitim Bakanlig1
T.C. Erzincan Valiligi
Erzincan Il Milli Egitim
Midiirliga
Okul Miidiirimiiz
Ogretmenlerimiz
Misafirlerimiz
Personelimiz
Diger Egitim Kurumlari
Ozel Sektor
Sivil Toplum Kuruluslari
i1 Belediye Baskanlig
Diger Kurum ve Kuruluglar 2
Onem Derecesi: 1, 2, 3 gbzet; 4,5 birlikte calig
Etki Derecesi: 1, 2, 3 izle; 4, 5 bilgilendir
Onceligi: 5=Tam; 4=Cok; 3=Orta; 2=Az; 1=Hi¢

5 5
5 5
5 5
5 5
2 2
2 2
2 2
3 3

2

NwN NN ojonolol
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Paydas Analizi kapsaminda, paydas goriiglerinin alinmasi ¢alismalarinda farkli yontemler
izlenmistir.

Yonetici, personel ve misafirlerden olusan paydaslarimiza Erzincan Ogretmenevi ve ASO
Miidiirliigii 2024-2028 Stratejik Plan i¢ Paydas Anketi” uygulanmistir. Anket sorulart MEB 2024-
2028 Stratejik Plan1 i¢ Paydas Anketi sorularindan &rneklenerek “kapali uglu, tek secenekli ve 3’lii
likert” seklinde hazirlanmistir. Anket sorular1 “Yonetici ve Personel” tiiriinden paydaslarimiza ayri
ayr1 hazirlanmis ve Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigiiniin 15.12.2023 tarihli Olur’lar ile
fiziki ortamda 2023 Aralik ay1 igerisinden 2 anket uygulanmustir.

Anketlere 3 yonetici, 10 personel iizere toplam 13 i¢ paydasimiz katilmistir. “Yonetici ve
Personel”, olmak tizere 2 farkli hedef kitleden olusan anket sorulari nicel olarak degerlendirilmis,
grafiksel olarak ifade edilmistir.

Tablo 5. Paydas Gériislerinin Ahnmasina iliskin Cahsmalar

Kurum Y oneticileri Anket S. P. Kurum 18.12.2023 S.P. Ekibi
Koordinatorii 23.12.2023

Personel Anket S. P. Kurum 18.12.2023 S.P. Ekibi
Koordinatori 23.12.2023
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Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii’niin kurum Olur’lar ile fiziki ortamda 2023 Aralik ay1
igerisinde kurumumuzda hizmet veren Midirligiimiizde gorev yapan yonetici ve destek personeline
yonelik gerceklestirdigimiz ankete toplamda 13 kisi katilim saglamistir. 4 boliim, 21 sorudan meydana
gelen ankete 3 yonetici, 1 memur ve 9 destek personeli doldurmustur.

Liitfen gorev yaptigimiz kurumun yonetim Kkiiltiiriinii asagidaki ifadelere
uygun olarak degerlendiriniz.

5 10 15

Calistigim kurum giivenilirdir.
Hizmet odaklidir.
Problemlere ¢oziim odaklidir.
Yenilikgidir.

Gorev alaninda yetkindir.
Seffaftir.

Erisilebilirdir.

Adildir.

Tarafsizdir.

Farkli goriislere aciktir.
Cevreye duyarlidir.

Insan haklarma saygilidir.
Etik degerlere baglhdir.

B KATILIYORUM  ® KARARSIZIM B KATILMIYORUM

Sekil 2. Yonetici ve Personel I¢c Paydas Anket Sonuclari-1
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Liitfen gorev yaptiginiz kurumu; kurumun fiziki yapisi ve sundugu
olanaklar acisindan yeterlilik durumuna gore degerlendiriniz.

10

Fiziksel olanaklar1
Temizlik hizmetleri
Teknolojik imkanlar

Bakim, onarim ve diger teknik donanimi

Cevre diizenlemesi

Arag park alani

Ulasim imkanlar1

Hizmet i¢i egitim imkanlar1

Sosyal imkanlari

B YETERLI M KARARSIZIM  ® YETERLi DEGIL

Sekil 3. Yonetici ve Personel i¢c Paydas Anket Sonuclari-2
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Liitfen gérev yaptigmiz kurumu; isbirligi ve iletisim yontemleri, kisisel ve mesleki gelisim, kurumsal kiiltiiriin
benimsenmesi gibi faktorler acisindan asagidaki ifadelere uygun olarak degerlendiriniz.

2 4 6 8 10 12 14

0
Olul Stratejik Plan calismalari (hazirlama, izleme ve raporlama) planlama ekibi tarafindan. .
-

Alamma iligkin venilik ve gelismeleri takip eder ve kendimi giincellerim.

Yneticilerimiz, yaratic1 ve yenilikci diisiincelelerin firetilmesini tesvik etmektedir.

Her tiirlfi ddfillendirmede adil olma, tarafsizlik ve objektiflik esastir.

Kurumumda, zamanmi1 uygun sekillerde planlayabiliyorum ve uygulayabiliyorum.
Calistigim kurumda sorunlarin ¢ozlimiine ve kurumsal hedeflerin gerceklesmesine katkuda..
Cahistigim kurumun sorunlarmy, ihtiyaclarmi, amag ve hedeflerini kendi sorunlarm gibi..

Calistigim kurumun hedeflerine ulasmasi beni gercekten ilgilendiriyor.

Is akisinda ortaya cikan sorunlarm ¢dziimil icin kullanilan yéntemler yeterlidir.

Calistizim kurumda kararlar veriye dayali olarak almyr. —————
Calistigim kurumda cogu zaman gereksiz islerle ugragiyorm. S —
Calistiim kurumda isimle ilgili belirgin, planlanms hedefler ve amaclar vardir, yonetimde. .
Calistigim kurumda aldigm egitimin igime katki sundugunu disiniyonn. e —————
Calistigim kurmda calismalarm sonucunda takdir edildigimi hissederim. | — e
Caligtidim kurumda karar alma siireclerine ilgili paydaslar dihil edilir, ———
Calistigim kurumda igimle ilgili gelismeler hakkinda yoneticim tarafmdan bilgilendirilinm, e,
Calistifim kurumun kendimi gelistirmem icin bana yardimer oldugum diisintyorum.
Caligtidim kurumda ddiil sisteminin etkin igledigini distinfiyorum. TN
Calishigim kurumda isimle ilgili yaptigim Gneriler yeterli dlciide dikkate almir. |  ——————
-
_

O e,

Calistiim kurumda gorevimle ilgili calismalarda yeterince basarih oldugumm diisingyorum.
Calishigim kurumda gorev ve rol tammlan etkin ve net bir sekilde belirlenmistir.

Calistigim kurumda bagl bulundugum yéneticinin yonetim becerisi veterli diizeydedir.
Caligtidim kurumda calisma arkadaglarm ekip calismasina yatkindur.

Calistigim kurumda personel arasmda etkili bir iletisim ve paylasim vardur.

Bu kurumda calismay diger kurumlarda calismaya tercih ederim.

BKATILMIYORUM ~ mKARARSIZIM ~ m KATILIYORUM

Sekil 4. Yonetici, Ogretmen ve Personel i¢ Paydas Anket Sonuclari-3
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Kurumumuzun temel girdilerine iliskin bilgiler altta yer alan okul kiinyesine iliskin tabloda yer

almaktadir.

Tablo 6. Temel Bilgiler Tablosu- Kurumun Kiinyesi

ili: Erzincan

Tigesi: Merkez

Adres: Atatiirk Mah. Kirklar Cad. Cografi Konum
' No:5/1 (link)
Telefon 0 446 226 24 11 Faks Numarast:
Numarasi:
e- Posta . . Web sayfasi erzincanogretmenevi.meb.K1
Adresi- Ogretmenevi24@gmail.com adresi: 2 tr
Kurum il ..
Kodu: 971134 Ogretim Sekli:
Okulun Hizmete Giris Tarihi: 1994 Toplam Galisan 6
Sayisi
Kiz - Kadin -
Ogrenci Erkek - Ogretmen | Erkek -
Sayisi: Sayisi
Topla
Toplam - m

Derslik Basina Diisen Ogrenci
Sayis1

Sube Basina Diisen Ogrenci Sayis -

Ogretmen Basina Diisen
Ogrenci Sayist

Sube Basina 30°dan Fazla (")grencisi
Olan Sube Sayis1

Ogrenci Basina Diisen Toplam
Gider Miktan

Ogretmenlerin Kurumdaki Ortalama
Gorey Siiresi

I —
T
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Kurumumuzun ¢alisanlarina iligkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmistir.

2024-2028

Tablo 7. Cahsanlarin Gorev Dagilhimi

Unvan* Erkek Kadin Toplam
Kurum Miidiirii 1 - 1
Miidiir Bag Yardimcisi - - -
Midiir Yardimeist 2 - 2
Idari Personel 1 - 1
Sozlesmeli Isci Personel 1 - 1
Hizmet Alim1 Personeli 2 3 5
Atodlye ve Bolim Sefleri - - -
Toplam Cahsan Sayilan | 7 3 10
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Tablo 8. idari Personelin Hizmet Siiresine Iliskin Bilgiler

Hizmet Siireleri 2023 Y1l Itibariyla

Kisi Sayist %
1-4 Y1l 0 0
5-6 Y1l 0 0
7-10 Y1l 3 30
10 Uzeri 7 70

Tablo 9. Okul/Kurumda Olusan Yonetici Sirkiilasyonu Oram

Y1l igerisinde Okul/Kurumdan Y1l igerisinde Okul/Kurumda
Ayrilan Yonetici Sayisi Goreve Baslayan Yonetici Sayis1
2021 2022 2023 2021 2022 2023
TOPLAM 0 0 0 0 0 0
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Tablo 10. idari Personelin Katildigi Hizmet ici Programlari

Gorevi Kanldig1 Calismanin Adi Katildig1 Y1l

Miidiir Paydas Paylasimlar 2023

Miidiir Yardimcist - -

Tablo 13. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi

Gorevi Erkek Kadin Egitim | Hizmet Toplam
Durumu Yih
1 Memur 1 0 Lise 32 1
2 Sozlesmeli Isci 1 0 Lise 30 1
3 Hizmet Alim isci 2 3 Lise 13 5
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Kurumumuzun binasi ile agik ve kapali alanlarina iliskin temel bilgiler altta yer almaktadir

Tablo 14. Fizik Mekan Durumu

Kurum Béliimleri Ozel Alanlar Var Yok
Kurum Kat Sayis1 4 Cok Amacl Salon X
Oda Sayist 52 Cok Amagli Saha X
Oda Alanlar1 (m2) 12 Kiitiiphane X
Idari Odalarin Alani (m2) 12

Kurum Oturum Alan1 (m2) 2000

Kurum Bahgesi (Ag¢ik Alan)(m2) 0

Okul Kapali1 Alan (m2) 2000

Sanatsal, bilimsel ve sportif amacl toplam 0

alan (m?)

Tuvalet Sayisi 52

Diger (ccccoeevnnene )
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Tablo15. Teknolojik Kaynaklar Tablosu

Akilli Tahta Sayist 2021 2022 2023 Ihtiyag
Masaiistii Bilgisayar 5 5 6 1
Sayisi
Tasinabilir Bilgisayar 1 1 1 1
Sayisi
Projeksiyon Sayisi 1 1 1 -
Cok Fonksiyonlu yazict 2 2 2 2
Sayis1
TV Sayisi 44 52 52 4
Yazici Sayisi 3 3 3 -
Fotokopi Makinasi Sayist 1 1 1 -
Internet Baglanti Hiz1 100 mbs 100 mbs 100 mbs -
Tarayici 2 2 2 1
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Kurumumuzun konaklama gelirlerinin disinda bir geliri bulunmamaktadir. Gelir ve giderlerine

iligkin dniimiizdeki 5 yilin biitge kaynak tahmini ger¢eklesme bilgileri alttaki tabloda verilmistir.

Tablo 16. Kaynak Tablosu

Kaynaklar 2024 2025 2026 2027 2028
Konaklama Gelirleri 3.000.000 | 3.250.000 | 3.500.000 | 4.000.000 | 4.500.000
Diigiin Salonu Gelirleri - 1.000.000 | 1.500.000 | 1.750.000 | 2.000.000
Kafe Gelirleri - 500.000 525.000 545.000 570.000
Restoran Gelirleri - 650.000 675.000 700.000 725.000
Toplant1 Salonu Gelirleri - 250.000 275.000 290.000 300.000
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Tablo 17. Harcama Kalemler

Harcama Kalemi

Cegsitleri

Personel Sozlesmeli olarak galisan personelin (sekreter temizlik, giivenlik) ticret, vergi,
sigorta vb. giderleri
Onarim Kurum binas1 ve tesisatlariyla ilgili her tiirlii kiigiik onarim; makine, bilgisayar,

yazici vb. bakim giderleri

Sosyal-sportif

Etkinlikler ile ilgili giderler

faaliyetler

Temizlik Temizlik malzemeleri alim1

Tletisim Telefon, faks, internet, posta, mesaj giderleri
Kirtasiye Her tiirli kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri

I' Sayfa3 8



el sTratesik pean T
. 20242028

Tablol18. Gelir-Gider Tablosu

YILLAR 2023

HARCAMA KALEMLERI GELIR GIDER
Temizlik 175.000 TL.
Kiigiik Onarim -
Bilgisayar Harcamalar1 11.000 TL.
Biiro Makinalar1 Harcamalar1 13.000 TL.
Telefon 4500 TL.
Sosyal Faaliyetler -
Kirtasiye 10.000 TL.
GENEL 213.500 TL.
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Tablol9. istatistiki veriler

Konaklama 2021 2022 2023
Doluluk Oram % 32 %35 %37
Kurumsal Etkinlik - (Pandemi) 7 Adet 11 Adet
Egitim (Personele) 4 adet (HEM Aracilig1) - -
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Kurumumuzun faaliyetlerini ve ydnetim siirecini etkileyen politik, ekonomik, sosyokiiltiirel,
teknolojik, yasal ve gevresel dis etkenler tespit edilerek PESTLE Matrisinde gosterilmistir. PESTLE
Matrisi hazirlanirken “Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi, Mevzuat Analizi, Ust
Politika Belgeleri Analizi, Faaliyet Alanlar, Paydas Goriisleri, Kurum I¢i Analiz” birlikte
degerlendirilmistir.

Tablo 20. PESTLE (Politik-Yasal, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik, Ekolojik,
Etik) Analizi Tablosu

Politik-Yasal etkenler Ekonomik etkenler |
¢ Kalkinma Plam ve Orta * [s kapasitesi,
Vadeli Program, * Kurumun gelirini
e Bakanlik, il stratejik arttiriciunsurlar,
planlarmin incelenmesi, * Kurumun giderlerini
e Yasal yiikiimliiliiklerin arttiranunsurlar,
belirlenmesi, * Tasarruf saglama imkénlari,
e Olusturulmasi gereken * Mal-iiriin ve hizmet satin alma
kurul ve komisyonlar, imkanlari,
e Kurum cevresindeki * Kullanilabilir biitce

politik durum.

Sosyokiiltiirel etkenler Teknolojik etkenler
o Nl}fus artisi, e Kurumun teknoloji
o Gog, kullanimdurumu
¢ Niifusun yas gruplarina * Kurumun sahip
gore dagihmi, olmadigiteknolojik
e Degerler, mesleki etik araclar
kurallar: vb. * Personelin teknoloji

kullamim kapasiteleri,
*Teknoloji alamindaki gelismeler

Cevresel Etkenler

Hava ve su kirlenmesi,

Toprak yapisi,

Bitki ortsii,

Dogal kaynaklarin korunmasi igin yapilan ¢aligmalar,

Cevrede yogunluk gosteren hastaliklar,

Dogal afetler (deprem kusaginda bulunma, Covid 19, kene vakalari
vb.)

I —
T
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Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontem olan GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler,
Firsatlar ve Tehditler) analizidir. Genel anlamda kurumun bir biitiin olarak mevcut durumunun ve
tecriibesinin incelenmesi, iistiin ve zayif yonlerinin tanimlanmasi ve bunlarin ¢evre sartlartyla uyumlu
hale getirilmesi siirecine GZFT analizi ad1 verilir. GZFT analizi, kurumun basarisi {izerinde kilit role
sahip faktorlerin tespit edilerek, stratejik kararlara esas teskil edecek sekilde yorumlanmasi siirecidir.
Bu siiregte kurum ve ¢evresiyle ilgili kilit faktorler belirlenerek niteligini artirmak icin izlenebilecek
stratejik alternatifler ortaya konulmaktadir. Idarenin ve idareyi etkileyen durumlarm analitik bir
mantikla degerlendirilmesi ve idarenin giiglii ve zayif yonleri ile idareye karsi olusabilecek idarenin
dis cevresinden kaynaklanan firsatlar ve tehditlerin belirlendigi bir durum analizi yontemidir.

Kurumumuzun temel istatistiklerinde verilen kurum kiinyesi, ¢alisan bilgileri, bina bilgileri,
teknolojik kaynak bilgileri ve gelir gider bilgileri ile paydas anketleri sonucunda ortaya ¢ikan sorun ve
gelisime acik alanlar i¢ ve disg faktor olarak degerlendirilerek GZFT tablosunda belirtilmistir.
Dolayisiyla olguyu belirten istatistikler ile algiyr dlgen anketlerden ¢ikan sonuglar tek bir analizde
birlestirilmigtir. Kurumun gii¢lii ve zayif yonleri donanim, malzeme, galisan, is yapma becerisi,
kurumsal iletisim gibi ¢ok cesitli alanlarda kendisinden kaynakli olan giicliiliikleri ve zayifliklar ifade
etmektedir ve ayrimda temel olarak kurum miidiirliigii kapsamindan bakilarak i¢ faktor ve dis faktor
ayrimi yapilmigtir.
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Tablo 21

. GZFT (Giiclii, Zayif, Firsat ve Tehditler) Tablosu

[ e YoOnetim kadrosunun tecriibeli olmasi
E e Otogar ve havaalanina yakin olusu
% e Tiim iiriinlerin kalite belgeli firmalardan alinmasi tercihi
:; e Prosediirlerin miisteri lehine yorumlanarak kullanilmasi
| e Kurum konaklama yatak kapasitesini yiiksek olmasi
:8 e Stajyer dgrencilerin isi yerinde 6grenmesinin saglanmast
O e Kurumun ¢ars1 merkeze ¢ok yakim olmasi,
[ e Stajyer / cirak 6grencilerin ¢aligtirilmasi
E e Yeterli tanitimin yapilmamasi
% e Personel egitim seviyesinin diistikligii
: e Kisin doluluk oranindaki azalma
5 e Binanin fiziki olarak yetersiz olusu
N e Binanin miilkiyetinin vakfa ait olmasi (kiract konumunday1z)
e ¢ ve dis turizmden faydalanma
% e Hizmet kalitemize gore fiyatlarimizin ekonomik olmasi (Bdlgemizde)
|:l e Miisterilerin kullanim alanlarinda kaliteli hizmet almas1
é e Kentimizde hava ve kara ulagiminin olmasi
o e  Giivenilir ve siirekli denetim altina bir kurum olmasi
e Dogu-Bati istikametinde gecis giizergdhi iizerinde olmamiz
e  Kurumun gorsel ve yazili basinda yeterli tanitiminin yapilamamasi
e (Cevre isletmelerle rekabet etme zorunlulugu
o e Kig doneminde konaklayan sayisindaki diisiis
E e Yeni tesislerin yapilmasi
= e Hizmet sektdrii olmasi sebebiyle 657 ‘tabi devlet memuru galistirma sikintist
E e Personel alimi i¢in yasal gerekliliklerin uygulanmasi
ol e Jse eleman temininin kolay olmamasi

Kurumun kendisine ait bir binasinin olmamasi
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GUCLU YONLER

Calisanlar

Caliganlarin tiimii kendi islerinde tecriibeli, kurumu ve ziyaretgileri iyi tantyan
kisilerdir

Bina ve
Yerleske

Binanin merkezi konumda olmasi, otogara 5 dk. Havaalanina 15 dk. Sehir
merkezine yiiriime mesafesinde olmast.

Donanim

Binay1 kontrol eden giivenlik kameralarinin ayrica siirekli internet hizmeti sunan
ADSL baglantisinin olmast

Biitce

Kurumun kendi biit¢esinin olmasi

Y Onetim
Siiregleri

Personel icerisinde yetki ve sorumluluk aktarimi yapilabilmekte takip
kolaylagmaktadir.

Tletisim
Stirecleri

Kurum ziyaretgileri idareciler ile dogrudan temasa gecebilmekte dilek ve
sikayetlerini ilk elden iletmektedir.

Idare

Tablo 22. GZFT Analizi Tablosu-Giiglii Yonler

. Caliganlar ile yiiksek iletisim
. Yetki ve sorumluluk paylagimi
. Teknolojik altyapiya hakim olmak

Calisanlar

. Giiglti ve deneyimli kadro

. Calisanlarimizin uyumlu ve is birligi i¢inde ¢alisma ve kurum kiiltiiriine sahip
olmast

. Idare ile iletisimin kuvvetli olmasi

N — (W N =

Biitce

. Kurumun kendi biit¢esi olmasi
. Gelir ve giderlerin dengeli olmasi.

Bina ve Yerleske

. Konum olarak merkezi bir yerlesim yerinde olmasi
. Fiziki yapisinin iyi durumda olmasi
. Ulasimin kolay olmas1

Donanim

. ADSL baglantisinin olmasi
. Glivenlik kameralarinin olmasi
. Yazilim altyapisinin bulunmasi

Yonetim Siiregleri

. Yonetim kadrosunun kadrolu yoneticilerden olugmasi

. Seffaf, paylasimci, degisime acik bir yonetim anlayisinin bulunmasi

. Komisyonlarin etkin ¢aligmasi

. Yeniliklerin yonetim ve personel tarafindan takip edilerek uygulanmasi

Iletisim Siirecleri

. D1s paydaslara yakin bir konumda bulunmasi

. Kurumun diger okul ve kurumlarla isbirligi i¢ginde olmasi
. Paydaslarin is birligine agik olmasi

. STK ve yerel yonetimlerle igbirligi icinde olunmasi

. Temizlik ve hijyene dikkat edilmesi
. Kurumun giiglii bir bilgi birikimine ve deneyime sahip olmasi

3
1
2
1
2
3
1
2
3
1
2
3
4
1
2
3
4
1
2
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ZAYIF YONLER

Calisanlar

Ise ulasim zorlugu
Alan egitimi eksikligi

Bina ve
Yerleske

Binanin kiralik olusu
Binanin fiziki donanimin siirekli ariza vermesi
Binanin sosyal alanlarimin olmayisi

Donanim

Donatim malzeme ve alt yap1 maliyetinin yiiksek olusu

Diger

Kis sezonunda konaklama sezonunda diisiis

Calisanlar

1. Caliganlarin biiyiik ¢ogunlugu uzak mesafelerden gelmekte
2. Mesai saatleri ve i yogunlugu sebebi ile alan ile ilgili giincel egitimlerin
alimamamasi

Bina ve Yerleske

1. Binanin kiralik olmas1 mali bir yiik getirmektedir.

2. Binada ortaya ¢ikan yapisal sorunlarin maliyet gerektirmekte ve gereksiz
kamu harcamasina yol agmaktadir.

3. Binanin bahge, diigiin salonu, lokal vb. alanlarimin olmayisi

1. Uzak mesafelerdeki birimler ile irtibat icin maliyetli altyapi ihtiyaci

I' Sayfa45

1. Kis sezonunda egitim ve d6gretim devam ettigi i¢in ve iklim kosullarinin
olumsuzlugu konaklama kapasitesini olumsuz yonde etkilemektedir.

Tablo 23. GZFT Analizi Tablosu-Zayif Yonler
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FIRSATLAR

I Politik Yoneticilerin kuruma olan yakin ilgileri I

I Ekonomik

Merkezi konum

Sosyolojik

Toplum tarafindan gosterilen ilgi

Ekolojik

Dogal ortam ve paydas etkisi

Politik

Yoneticiler kurumun sorunlar ve ihtiyaglar ile yakindan ilgilenirler

Ekonomik

Kurumun merkezi konumu sayesinde ulagilabilir olmasi.

Donanim

Ogretmenevlerinin kurumsallasmasi ve bir marka degerinin olusmasi nedeni ile
toplumun goéstermis oldugu ilgi

Ekolojik

I' Sayfa46

Cevre sakinleri ve goniilliiler ile igbirligi imkan1

Tablo 24. GZFT Analizi Tablosu-Firsatlar
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TEHDITLER

Ekonomik

Zarar eden 0gretmenevleri

Sosyolojik

Kamuoyunun ilgisinin azalmasi

I Ekolojik Toplumsal duyarsizlik I

Ekonomik

Ogretmenevinin kendisinin zarar etmesi veya zarar eden 6gretmenevlerine
yapilan maddi yardim ve 6demelerin olusturdugu biitge yiikii

Sosyolojik

Kamuoyunun 6gretmenevlerine olan ilgisinin azalmasi ve farkli arayislara
girmesi

Ekolojik

Toplumun cevresel risk faktorleri konusunda kismi duyarsizligi, gevre
farkindaliginin azlig

Tablo 25. GZFT Analizi Tablosu-Tehditler
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Geligsim ve sorun alanlari analizi ile GZFT analizi sonucunda ortaya ¢ikan sonuglarin planin gelecege
yonelim boliimi ile iligkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gdsterge ve eylemlerin belirlenmesi
saglanmaktadir. Erzincan Ogretmenevi olarak temalarimizi; Kurumun Hizmetlerine Erisim, Hizmet
Kalitesinin Artirilmasi, Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi seklinde olusturduk. Bu noktadan
hareketle stratejik amaglar ve hedefler hedeflere ait performans gostergeleri ve performanslarin yillik
gerceklesme ylizdelerini maliyet ve temel performans diizeylerinde degerlendirdik.

DURUM
ANALIZi

Tablo 26. Tespitler ve Thtiyaclar Tablosu

TESPITLER/ SORUN ALANLARI

IHTIYACLAR/ GELiSIM ALANLARI

ASAMALARI
Uygulanmakta
Olan Stratejik
Planin

Hedeflerin, paydas beklentilerini tam olarak
ifade edecek sekilde ihtiyaglar1 karsilayacak
sayida ve nitelikte olmamast

Kurum diizeyinde Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme ¢alismalarinin daha nitelikli sekilde
yapilmali

Degerlendiril Hedeflerin, stratejik planda yer alan analizlerin
mesi tamami degerlendirilerek, icerik ve say1
bakimindan iyi ifade edilmesi
Kurumun planlari ile il planlarmnin birbirine
uyumlu olarak diizenlenmesi
Hedefler somut, ulasilabilir ve gercekei olacak
sekilde belirlenmeli
Hedefler ve stratejiler, durum analizinde ortaya
¢ikan sorun/gelisim alanlar1 ve ihtiyaglara uygun
olarak belirlenmeli
Paydas Paydaslarin ¢esitliligi ve paydas kitlesinin Paydaslarin idareden beklentilerinin faaliyet
Analizi nicel buytkligi, alanlariyla uyumu saglanmali, plan doneminde
Idarenin sorumluluk veya yetki alan1 diginda ~ kurumsal faaliyetler hakkinda paydaslara diizenli
paydas beklentilerinin bulunmasi bilgilendirme yapilmasi
Insan Calisanlarimizin bir birimde uzun siire Kurum personellerin gorevlendirme ile farkli bir
Kaynaklar1 ¢alismasi kuruma/okula veya merkeze ¢ekilmesinin
Yetkinlik Caliganlarin diger birimlerde engellenmesi
Analizi gorevlendirildiginde, birim hizmet
faaliyetleri konusunda bilgi ihtiyact
yasamaktadir. Kurumda goriilen personel
ihtiyacinin fazla olmasi
Kurum Stratejik Yonetim Siireci ile ilgili is ve Stratejik yonetim siireci hakkinda egitimli personel
Kiltiiri iglemleri koordine edecek, nitelikli personel = sayisinin artirilmasi
Analizi say1sinin az olmast
Fiziki Kaynak  Kurumumuzda genis katilimli konferans ve ~ Toplantilar i¢in genis bir salonun hizmete agilmasi,
Analizi toplantilarin yapilacag bir salon ve diger paydaslarin sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasina
sosyal alanlari olmayisi. yonelik hizmet alanlarinin olmas: gerekmektedir.
Teknoloji ve Yerel diizeyde olusturulan istatistik Yerel istatistik sisteminin etkin sekilde kullanilmasi
Biligim sisteminin etkin sekilde kullanilamamast i¢in gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi
Altyapisi
Analizi

I —
T
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. Temel Dferirins
4

@ Siirekli gelisim,

O saglhikh iletisim,

O Isbirlikgilik,

0 Guvenilirlik,

O Tarafsizhik ve seffaflik,
0 Arastirmacilik,

O Insana deger verme,
0 Coziim odaklh,

0 Ahlaki ve manevi degerlerimize baglhlik,
0 Evrensellik,

O Etkin katilim,

0 Demokratik,

O Imkéan ve firsat esitligi

)
N
I —
T
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AMAC 1 (Al)

Misafirilerin kurumun hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden en iyi
sekilde yararlanmalarin1  saglayacak etkin bir kurumsal ydnetim
gelistirilecektir

Hedef 1.1 (H1.1)

Misafirlerin  kurumun hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden
yararlanmalarinin siirekliligi saglanacaktir.

AMAC 2 (A2)

Ogretmenevinde sunulan hizmetlerin kalitesi artirilacaktir.

Hedef 2.1 (H2.1)

Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyet orani artirilacaktir

Kurumun iiriin ve hizmetlerinin niteligine yonelik iyilestirme ¢alismalar

Hedef 2.2 (H1.2) yapilacaktir
Kurumumuzun beseri, mali, fiziki ve teknolojik unsurlar1 ile yonetim ve
AMAC 3 (A3) organizasyonu, sunulan {iriin ve hizmetlere erisimi ve niteligi yiikseltecek

bicimde gelistirilecektir.

Hedef 3.1 (H3.1)

Kurumumuz personelinin mesleki yeterlilikleri ile ig doyumu ve
motivasyonlart artirtlacaktir.

Hedef 3.1 (H3.2)

Kurumumuzun mali ve fiziksel altyapist sunulan {iriin ve hizmetlerden
beklenen sonuglarin elde edilmesini saglayacak bigimde siirdiiriilebilirlik ve
verimlilik esasina gore gelistirilecektir.

Hedef 3.1 (H3.3)

Kurumumuzun yonetsel siiregleri, etkin bir izleme ve degerlendirme
sistemiyle desteklenen, katilimci, seffaf ve hesap verebilir bigimde
gelistirilecektir.

Tablo 11. Stratejik Amaglar, Hedefler
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AMAC (A1) | Misafirilerin kurumun hizmetlerine erigsimi ve sunulan hizmetlerden en iyi

sekilde yararlanmalarini saglayacak etkin bir kurumsal yonetim gelistirilecektir
HEDEF (H1.1) | Misafirlerin kurumun hizmetlerine erisimi ve sunulan hizmetlerden
yararlanmalarmin siirekliligi saglanacaktir.

Hedefe | Baslangi¢

Performans s ©s izleme | Raporlama

Gstergesi (PG) E(E)I/(OI;I l()2e0g2e§‘)1 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 Siklign Siklign
PG 1.1.1.
Konaklama 40 20.335 22.368 | 24.605 | 25.835 | 27.127 | 27.941 | 6 AY 6 AY
hizmeti (%0)
PG 1.1.2. Yemek
hizmeti (%) 20 - 40 43 47 49 50 | 6 AY 6 AY
PG 1.13. Diigin | 5, . 30 | 60 | 80 | 90 | 100 | 6AY | BAY
salonu hizmeti (%)
PG 1.14.
Kurumun yilhik 20 37 40 42 45 47 48 6 AY 6 AY

doluluk orani (%)
KOORDINATOR | Muhasebe Servisi

BiRIM

iS BIRLiGi Kurum idaresi

YAPILACAK

BIRIM(LER)

RISKLER Yeni hizzmet binasinin faaliyete gecememesi

S1 Kurumun konaklama hizmeti standartlarinin ylkseltilmesi saglanacaktir.

S2 Kurumun tanitim ve gorinurltlaginG arttirici calismalar yapilacaktir.

S3 Kurumun teknolojik altyapisini iyilestirmeye yonelik calismalar yapilacaktir

S4 Lokal hizmetlerinin artirilmasi ve daha iyi bir fiziksel ortam igin iyilestirme

STRATEJILER calismalari yapilacaktir.

S5 Restaurantta sunulan hizmetin ve yemek gesitliligi ile kalitesinin artiriimasi
icin calismalari yapilacaktir.

S6 Kurumun yillik doluluk oraninin artiriimasi icin tanitim faaliyetleri

yapilacaktir.
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
TESPITLER Kurum sadece konaklama hizmeti vermektedir. Bu nedenle diger sosyal

imkanlarin sunulamamasi bir sorun teskil etmektedir.
IHTIYACLAR Yeni bir hizmet binasi
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AMAC (A2) ‘ Ogretmenevinde sunulan hizmetlerin kalitesi artirillacaktir.

HEDEF (H2.1) | Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyet orani artirtlacaktir
Hedefe | Baslang: .
Performans Etkisi | Degeri | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | \Zleme | Raporlama
Gostergesi (PG) (%) (2023) Sikhig Sikhig
PG.2.1.1
Memnuniyet 20 - | 200 | 500 | 700 | 800 | 1.000 | 6AY | 6AY
anketine katilan
Kisi sayisi (%)
PG.2.1.2 Misafir
memnuniyet 50 - 85 | 90 | 93 | 95 | 100 | 6 AY 6 AY
orani (%)
PG.2.1.3 Dilek ve
sikayet kutusuna 10 25 25 | 15 | 10 | 5 | 0 | 6AY | 6AY
gelen mesaj sayisi
(%)
PG.2.1.4 Dilek ve
sikayetlerin 20 70 90 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6AY | 6AY
karsilanma oram
(%)
KOORDINATOR | Kurum Idaresi
BIiRIM
iS BIRLIGI Resepsiyon Servisi
YAPILACAK
BiRIM(LER)
RISKLER Mi.isten‘ n.l.emnulwl‘iy‘eti‘nin ) hizmet . s?ktérﬁnde kisisel algi, beklenti ve
ihtiyaglara gore degisiklik gostermesidir.
S1 Kurumdan hizmet alanlara yonelik memnuniyet anketi yapilacaktir.
STRATEJILER S2 Otel boliimiinde konaklayanlara yonelik memnuniyet anketi yapilacaktir.
S3 Dilek ve sikayet kutusundaki mesajlarin degerlendirmesi yapilacaktir
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
. Mevcut hizmet binasinda hizmet kalitesi miisteri beklentilerini
TESPITLER karsilamamaktadir.
L. Kalifiye personel, yeni otel malzemeleri ve yeni hizmet alanlar
IHTIYACLAR

I' Sayfa5 5



AMAC (A2) ‘ Ogretmenevinde sunulan hizmetlerin kalitesi artirllacaktir.

HEDEF (H2.2)

Kurumun iiriin ve hizmetlerinin niteligine yonelik iyilestirme ¢alismalari
yapilacaktir

Performans Hedefe | Baslangig izleme | Raporlama
.. . Etkisi Degeri | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 8 o
Gaostergesi (PG) (%) (2023) Sikhig Sikhig1
PG.2.2.1 Gida
sertifikas1 (Var:1 10 0 0 1 1 1 1 6 AY 6 AY
Yok:0) (%)
PG.2.2.2 Degisim,
yenileme, bakim, 30 0 0 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6AY | BAY
onarim ¢calismalari
(%)
PG.2.2.3 Klima
bulunan oda sayisi 30 0 0 100 | 100 | 100 | 100 | 6 AY 6 AY
(%)
PG.2.2.4 Nevresim
takim: ortalama 30 3 3 | 1| 1] 1|1 |6AY | B6AY
kullanim siiresi
(giin) (%)

KOORDINATOR | Kurum Idaresi
BIRIM
iS BIRLIGi Muhasebe Servisi
YAPILACAK
BiRIM(LER)
RISKLER Donatim i¢in gerekli finansal kaynak bulunamamasi.
S1 Otel ve yemek hizmetleri ile ilgili ulusal ve uluslararasi belge
miracaatlari yapilacaktir.
S2. Mutfak ve kat hizmeti ara¢ gereclerinin periyodik bakimlari yapilarak
kurumda hijyenik yapinin gelistirilmesi saglanacaktir.
STRATEJILER S3 Mutfak iase ihtiyaglarinda kalite ve standartlara uygun alimlar
yapilacaktir
S4 Kurumun 1si, elektrik, su ve asansor sistemi kullaniminda verimlilik
¢alismalari yapilacaktir
S5 Hizmet sunumuna ait kalitenin gelistirilmesi ¢calismalari yapilacaktir.
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
Miigteri memnuniyetinin artirilmasi, hizmet yelpazesinin genisletilmesi,
TESPITLER iiriin kalite ve gesitliligi, hijyen ve personelin kalifiye olmasi ile yakindan
iligkilidir
L Mubhtelif otel malzeme ve ekipmanlari
IHTIYACLAR

el stratesik pLAN T
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Kurumumuzun beseri, mali, fiziki ve teknolojik unsurlari ile yonetim

AMAC (A3) | ve organizasyonu, sunulan iiriin ve hizmetlere erisimi ve niteligi
yiikseltecek bicimde gelistirilecektir.
Kurumumuz personelinin mesleki yeterlilikleri ile is doyumu ve

AIEDIER () motivasyonlari artirilacaktir.
Hedefe | Baslangi¢ .
Performans s . o Izleme | Raporlama
Géstergesi (PG) Etkisi Degeri 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 Sikhi Sikhiin

(%) | (2023)

PG.3.1.1 Personelin
motivasyonunu
artirmaya yonelik 25 0 2 5 6 7 10 | 6 AY 6 AY
yapilan etkinlik
sayis1 (%0)
PG.3.1.2 Personel
basina diisen
hizmet i¢i egitim 25 0 1 3 4 6 6 6 AY 6 AY
saati (Egitim
ogretim yili ici) (%)
PG.3.1.3 Mesleki
gelisim
faaliyetlerine 25 0 0 40 50 55 60 6 AY 6 AY
katilan personel
oram (%0)
PG.3.1.4 Basan
belgesi alan 25 0 0 1 1 1 1 6 AY 6 AY
personel oram (%)

KOORDINATOR | Kurum idaresi

BiRIM
iS BIRLIiGi Insan kaynaklar1 servisi ve HEMler ile isbirligi.
YAPILACAK
BiRIM(LER)
RISKLER Personeli olumsuz etkileyecek kurum dis1 olumsuz olaylar.
S1 Kurum personelinin ¢alisma motivasyonunu ve is tatminini artirmaya
. yonelik kaltirel, sanatsal, sosyal ve sportif etkinlikler diizenlenecektir.
STRATEJILER S2. Personelin hizmet i¢i egitim programlarina katilmasi tesvik edilecektir
S3 Personelin mesleki gelisim faaliyetlerine katilimi desteklenecektir.
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
. Mutsuz olan personelin yiiksek hizmet kalitesi vermesi miimkiin degildir.
TESPITLER
L. Hizmeti¢i egitim programlar1 (Halk Egitim Merkezi ile isbirligi)
IHTIYACLAR
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Kurumumuzun beseri, mali, fiziki ve teknolojik unsurlari ile yonetim

AMAC (A3) | ve organizasyonu, sunulan iiriin ve hizmetlere erisimi ve niteligi
yiikseltecek bicimde gelistirilecektir.

Kurumumuzun mali ve fiziksel altyapisi sunulan iiriin ve hizmetlerden
HEDEF (H3.2) | beklenen sonuglarin elde edilmesini saglayacak bicimde siirdiiriilebilirlik
ve verimlilik esasma gore gelistirilecektir.

Hedefe | Baslangi¢

Performans s .o izleme | Raporlama
Gaostergesi (PG) E(to';o')s' I(’Z%gz";)‘ 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 Sikhigi | Sikh@
PG.3.2.1 Gelir-
gider durumu 35 5 10 15 18 19 20 | 6 AY 6 AY

(Kar) (%)
PG.3.2.2 Kurumun
engelli bireylerin
kullanimina
uygunlugu (Evet: 1

-~ Hayir: 0) (Engelli 15 0 0 1 1 1 1 6 AY 6 AY
rampasi, engelli
tuvaleti, engelli
asansorii/lift) (%)
PG.3.2.3 Bakim,
onarim ve donatim
ihtiyaclarinin 25 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 6 AY 6 AY
giderilme oram
(%)

PG.3.2.4 Acil
durum egitimleri
(tatbikat, seminer,

planlama vs) 25 0 2 4 4 4 4 | 6AY 6 AY
kapsaminda
yapilan faaliyet
sayisi (%)
KOORDINATOR | Kurum Idaresi
BiRIM
iS BIRLIiGi Insan kaynaklar1 servisi
YAPILACAK
BIRIM(LER)
RISKLER Kurumun zarar etmesi.
S1 Kurumun karini artirmaya yonelik calismalar yapilacaktir
S2 Kurumun engelli bireylerin kullanimina yonelik tuvalet, rampa,
. asansor/lift vb. eksiklikleri tamamlanacaktir.
STRATEJILER S3 Kurumun bakim onarim ihtiyaglari zamaninda karsilanacaktir
S4 Kurumun donatim ihtiyaglarini belirleme ¢alismasi yapilacaktir
S5 Acil durum egitimlerinin sayisi artirilacaktir.
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
. Kurumun kar oraninin ¢ok yiiksek olmadigi bu nedenle bazi ihtiyaglarin
TESPITLER karsilanmasinin zamana yayildigi goriilmektedir.
L. Acil Durum Egitimleri Kursu
IHTIYACLAR
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AMAC (A3)

Kurumumuzun beseri, mali, fiziki ve teknolojik unsurlari ile yonetim

ve organizasyonu, sunulan iiriin ve hizmetlere erisimi ve niteligi
yiikseltecek bicimde gelistirilecektir.
Kurumumuzun ydnetsel siiregleri, etkin bir izleme ve degerlendirme

HEDEF (H3.3) | sistemiyle desteklenen, katilimci, seffaf ve hesap verebilir bigimde
gelistirilecektir.
Hedefe | Baslangy .
o erformans Etkisi | Degeri | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2008 | 17leme | Raporiama
ostergesi (PG) (%) (2023) Sikhg Sikhig1
PG.3.3.1
Paydaslarin
karar alma
siireclerine 35 5 10 15 18 19 20 | 6 AY 6 AY
katilimi i¢cin
gerceklestirilen
faaliyet sayisi (%)
PG.3.3.2. Kurum
internet
sayfasinin 15 0 0 1 1 1 1 6 AY 6 AY
goriintillenme
sayis1 (%)
PG.3.3.3
Kurumun
tamitimina 25 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 6 AY 6 AY
yonelik faaliyet
sayisi (%)
PG.3.3.4 Isbirligi
yapilan Belediye,
STK, iiniversite 25 0 2 4 4 4 4 6 AY 6 AY
ve diger kurumsal
paydas sayisi (%)
KOORDINATOR | Kurum idaresi
BIRIM
iS BIRLIiGi Insan kaynaklar servisi
YAPILACAK
BIRIM(LER)
RISKLER Kurumun zarar etmesi.
S1 Karar alma siireglerine paydaslarin katilimi saglanacaktir.
S2. Kurum WEB sitesi giincelleme ¢aligmalari yapilacaktir
STRATEJILER S3 Kummurquzun hizmet alanlariyla ilgili tamitim faaliyetlerine agirlik
verilecektir.
S4 Belediye, STK, iiniversite ve diger kurumsal paydaslarla isbirligi
yapilacaktir.
MALIYET 100.000 TL.
TAHMINI
. Kurumun kar oraninin ¢ok yiiksek olmadigi bu nedenle bazi ihtiyaglarin
TESPITLER karsilanmasinin zamana yayildigi goriilmektedir.
L. Acil Durum Egitimleri Kursu
IHTIYACLAR

I —
T

el stratesik pLAN T
2024-2028 ] —

I' Sayfa5 9



el sTratesik pean T
. 20242028

Erzincan Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii 2024-2028 Stratejik Plani’nin maliyetlendirilmesi
stirecindeki temel gaye, stratejik amag, hedef ve eylemlerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi
suretiyle karar alma siirecinin hizlandirilmasina ve hayata gecirilmesine katkida bulunmaktir. Bu
sayede, stratejik plan ile biitge arasindaki baglanti giiclendirilecek ve harcamalarm dnceliklendirilme
stireci iyilestirilecektir.

Tablo28. Mali Kaynak Tablosu

Kaynak 2019 2020 2021 2022
Tablosu
Genel Biitce X X X X X X
Kurum 600.000 600.000
Biitcesi
TOPLAM 600.000

Tablo29. Tahmini Maliyetler (TL)

Hedefler 2024 2025 2026 2027 2028 Toplam
Maliyet
Al 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
H1.1 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
A2 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 200.000
H2.1 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
H2.2 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
A3 30.000 45.000 60.000 75.000 90.000 300.000
H3.1 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
H3.2 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
H3.3 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
TOPLAM 60.0000 90.000 120.000 150.000 180.000 600.000
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Kurumumuzun 2024-2028 Stratejik Plan1 izleme ve Degerlendirme siirecini ifade eden izleme
ve Degerlendirme Modeli hazirlanmistir. Bu model, Milli Egitim Bakanligmin izleme ve
degerlendirme modeli esas almarak hazirlanmistir. Kurumumuzun = Stratejik Plan  Izleme-
Degerlendirme calismalar1 6 ayhik siirelerde gerceklestirilecektir. 6 aylik siirelerde Ust Yoneticiye
rapor hazirlanacak ve degerlendirme toplantisi diizenlenecektir. Kurumumuz Stratejik Plani izleme ve
degerlendirme c¢aligmalarinda 5 yillik Stratejik Planin izlenmesinde 6 aylik donemlerde izleme
yapilacak denetim birimleri, il milll egitim mudirligi ve Bakanlik denetim ve kontrollerine hazir
halde tutulacaktir. Yillik planmm uygulanmasinda yiiriitme ekipleri ve eylem sorumlulartyla aylik
ilerleme toplantilar1 yapilacaktir. Toplantida bir Onceki ayda yapilanlar ve bir sonraki ayda
yapilacaklar goriisiiliip karara baglanacaktir.

Sekil 5. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Modeli

STRATEJIK

PLANLAMA EKIiBi

6 Aylk izleme

Yoneticiye Rapor,
Degerlendirme Toplantisi

Il MEM'ne Rapor
(Istenildiginde)
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Tablo 30. Strateji Gelistirme Kurulu

ADI-SOYADI GOREVI KURULDAKI
GOREVI
1 Nebi GUL Okul Midiirii Baskan
2 Ekrem CIMINLI Miidiir Yardimcist Uye
3 Mehmet OZLU Resepsiyon Gorevlisi Uye
4 Yalgin OZDEMIR Resepsiyon Gorevlisi Uye
5 Giiler NAVRUZ Kat Gorevlisi Uye

Tablo 31. Stratejik Planlama EKibi

ADI-SOYADI

GOREVi

EKIiPTEKi GOREVi

1 Haluk KESEMEN Miidiir Yardimcist Baskan
2 Selam KILIC Teknisyen Uye
3 Zekerya YAPICI Teknisyen Uye
4 Seda BERISPEK Asc1 Uye
5 Derya BAYINDIR Resepsiyon Gorevlisi Uye
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